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Namen  
!  Predstaviti delo: 

!  Izbranega osebnega zdravnika (IOZ) 

!  Imenovanega zdravnika (IZ) 

!  Oceniti: 

!  Sodelovanje med IOZ in IZ 

!  Predlagati ev. izboljšave 



Cilji  

!  Predelati zakonske podlage za delo IZ 

!  Predstaviti primere dobre in slabe prakse 

!  Predstaviti lastne izkušnje z oceno začasne 
zadržanosti od dela 

!  Reševanje primerov 



Zakonska podlaga 
!  Zakon o zdravstvenem varstvu in 

zdravstvenem zavarovanju 

!  Pravila obveznega zdravstvenega 
zavarovanja (OZZ) 

!  Zakon o splošnem upravnem postopku 
(ZUP) 

! Navodila, sklepi ZZZS 

!  Zakon o varstvu osebnih podatkov 



Imenovani zdravnik (IZ)  

!  Zdravnik z licenco ZZS 

!  Opravljeno izobraževanje in izpit iz Zakona o 
splošnem upravnem postopku 

!  Imenuje ga upravni odbor ZZZS  



Imenovani zdravnik 

Imenovani 
zdravnik 

2. stopnja-
zdravstvena 

komisija 
1. stopnja 



Področja odločanja IZ 
!  Pravica do začasne nezmožnosti za delo 

!  Pravica do zdraviliškega zdravljenja 

!  Pravica do predpisa medicinskega 
pripomočka (MP) 

!  Pravica do zdravljenja v tujini 

! Nadzorna funkcija: finančno-medicinski 
nadzor 



I.pravica do začasne 
nezmožnosti za delo 

!  Začasna nezmožnost za delo nad 30 dni 

!  Presoja upravičenosti začasne nezmožnosti 
za delo do 30 dni 

! Nega  

!  Ostali primeri začasne nezmožnosti za delo 
v breme OZZ   



Podlage za odločanje IZ 
!  Pravilno izpolnjen 

predlog IOZ: 

!  natančen opis 
kliničnega stanja 
zavarovanca 

!  opis del in nalog 
zavarovanca 

!  načrt zdravljenja 

!  predviden čas 
nezmožnosti za delo 

!  Ustrezna medicinska 
dokumentacija: 

!  zadnji izvidi 

!  zdravstvena kartoteka 

!  Osebna predstavitev: 

!  na zahtevo 
zavarovanca 

!  po posvetu z IOZ 

!  po lastni presoji 



Predlog IOZ 



Na predlog IOZ 
!  IZ izda odločbo-8 

dni 

! Nejasen oz. 
neutemeljen 
predlog IOZ: 

!  zavrnitev 

!  dopis (dopolnitev 
in rok)  

!  IZ lahko zaprosi za: 

!  dodatna 
izvedenska mnenja  

! mnenja posamezne 
klinike, konzilija 

!  opis del in nalog 

!  obisk laičnega 
kontrolorja ZZZS 



Podlage za odločanje IZ 
!  245. člen Pravil OZZ-daljša začasna 

nezmožnost za delo: 

!  IZ odloča praviloma vsaka 2 meseca 

!  lahko tudi več-zdravstveno stanje zavarovane 
osebe 

!  246. člen Pravil OZZ-začasna nezmožnost 
za delo 1 leto in več: 

!  obvezna predstavitev na IK! 



! Odločba IZ je obvezujoča za: 

!  zavarovano osebo 

!  delodajalca 

!  IOZ. 

!  Pritožba ne zadrži izvršitve! 



1. nad 30 dni 
IZ 

!  odločba IZ-
najpozneje 8 dni 
od prejema 
zahtevka 

!  zavarovanec, 
delodajalec, 

!  IOZ 

Pritožba 

!  zavarovanec 

!  delodajalec 

!  5 delovnih dni od 
vročitve 

!  pri IZ, ki je odločbo 
izdal 



Pritožba nad odločbo IZ 
!  IZ, ki je odločbo 

izdal: 

!  dodatna 
medicinska 
dokumentacija, 
osebni pregled… 

!  nova odločba 

!  odstop zdravstveni 
komisiji ZZZS 

!  Zdravstvena 
komisija ZZZS: 

!  celotna medicinska 
dokumentacija 

!  osebni pregled 

!  odločba v 8 dneh 
po prejemu 
pritožbe 



Pritožba nad odločbo 
zdravstvene komisije 

! Nestrinjanje: zavarovanec, delodajalec 

!  Odločba ni izdana v 8 dneh po prejemu 
pritožbe 

! Nova zahteva v nadaljnjih 7 dneh 

!  Vložitev tožbe pri Delovnem in socialnem 
sodišču v Ljubljani  



2. ocena presoje do 30 dni 
!  zavarovanec ali delodajalec!!! 

!  v 3 delovnih dneh po prejemu ocene IOZ 

!  Zahteva za presojo: 

!  pri IOZ 

!  pri IZ območne enote ZZZS 

!  Do odločbe IZ velja ocena IOZ 



3. nega 
! IOZ: 

!  do 7 delovnih dni za ožjega družinskega 
člana 

!  do 15 delovnih dni za otroka do 7. leta 
starosti ali zmerno, težje ali težko duševno 
in telesno prizadetega 



3. nega 
! IZ: 

!  največ do 30 delovnih dni za otroka do 7.leta 
starosti ali zmerno, težje ali težko duševno in 
telesno prizadetega 

!  največ do 14 delovnih dni za druge ožje 
družinske člane 

!  največ do 6 mesecev za otroka zaradi 
nenadnega hudega poslabšanja zdravstvenega 
stanja 



3. nega  
!  nad 6 mesecev za otroka zaradi težke 

možganske okvare, rakavega obolenja ali 
drugih hudih poslabšanj zdravstvenega 
stanja, na predlog strokovnega kolegija 
Pediatrične klinike UKC 

!  eden od staršev do otrokovega 18. leta 
starosti oz. dokler traja roditeljska pravica 



4. ostali primeri začasne 
nezmožnosti za delo v breme OZZ  

!  232. člen Pravil OZZ: retrogradna 
nezmožnost za delo-več kot 3 dni nazaj 

!  244. člen Pravil OZZ: prekinitev dela krajša 
od 30 dni, ko je že bila izdana odločba 

!  137. člen Zakona o delovnih razmerjih: 
recidiv-prekinitev dela krajša od 10 delovnih 
dni in 

!  začasna nezmožnost za delo nad 120 
delovnih dni v letu! 



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljenja 

!  43. člen Pravil OZZ-storitve zahtevnejše 
medicinske rehabilitacije s souporabo 
naravnih zdravilnih sredstev 

!  45. člen Pravil OZZ-določa bolezenska 
stanja, kjer je indicirano zdraviliško 
zdravljenje in se po njem pričakuje: 

!  bistveno izboljšanje zdravstvenega stanja 
zavarovane osebe daljši čas 



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljenja 

!  povrnitev funkcionalnih in delovnih 
sposobnosti 

!  preprečitev napredovanja bolezni in 
slabšanja zdravstvenega stanja za daljši čas 

!  zmanjšanje pogostosti zadržanosti od dela 

!  zmanjšanje pogostosti zdravljenja v 
bolnišnici  



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljenja 

!  46. člen Pravil OZZ-zdraviliško zdravljenje ni 
strokovno utemeljeno: 

!  hude duševne motnje ali motnje osebnosti 

!  toksikomanije in kronični etilizem 

!  slabo urejena epilepsija 

!  nalezljive bolezni v kužni fazi 

!  kronične bolezni v fazi akutnega poslabšanja 



!  pogoste in močnejše krvavitve 

!  rakaste bolezni, ki niso bile operativno ali 
drugače zdravljene 

!  nosečnost 

!  težje oblike generalizirne ateroskleroze 

!  nezaceljene rane 

!  kajenje pri boleznih dihal 



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljenja 

!  IZ odloča: 

!  na predlog 
zdravnika, ki 
zavarovano osebo 
zdravi v bolnišnici 

!  na predlog IOZ 

!  nadaljevanje 
zdravljenja v 
bolnišnici 

!  stacionaren način 

!  ambulantni način 



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljenja 

!  stacionaren način-
do 14 dni 

!  ambulantni način-
do 10 dni 

!  podaljšanje do 
največ 21 dni 
skupno 

!  odlog-največ do 3M 
od izdaje odločbe 

!  47. člen Pravil 
OZZ-tip standarda 
zdraviliškega 
zdravljenja 

!  vrsta in obseg 
zdravstvenih 
storitev 



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljena 

IZ odobri 

!  odločba v 8 dneh 
po prejemu 
predloga 

!  tip standarda in 
trajanje 
zdraviliškega 
zdravljenja 

IZ ne odobri 

!  odločba v 8 dneh 
po prejemu 
predloga 

!  opredeli razlog 
neodobritve 



II. pravica do zdraviliškega 
zdravljenja  

!  pritožba na 
negativno odločbo 
v 5 delovnih dneh 

!  zdravstvena 
komisija ZZZS 

!  odločba II. stopnje 
v 8 dneh po 
prejemu pritožbe 

!  tožba pri Delovnem 
in socialnem 
sodišču v Lj v 30 
dneh po prejemu 
odločbe  



III. pravica do predpisa MP 
!  IZ odloča: 

!  na predlog pooblaščenega zdravnika-IOZ, 
napotnega zdravnika 

! MP: 

!  pred iztekom trajnostne dobe 

!  zahtevnejši MP 



III. pravica do predpisa MP 
!  IZ izda odločbo: 

!  Pravila OZZ-
trajnostno dobo  

!  Sklep o boleznih in 
zdravstvenih 
stanjih 

!  v 8 dneh od 
prejema predloga 

! Na podlagi odločbe 
in naročilnice: 

!  dvig MP pri 
pogodbenem 
dobavitelju 



III. pravica do predpisa MP 

!  Pritožba na odločbo 
IZ: 

!  zavarovanec 

!  v 5-tih delovnih dneh 

!  Zdravstvena 
komisija ZZZS: 

!  odločba v 8 dneh po 
prejemu pritožbe 

!  Delovno in socialno 
sodišče v LJ:  

!  v 30 dneh po 
prejemu odločbe 
zdravstvene komisije 



IV. pravica do zdravljenja v 
tujini  

!  Pravica do pregleda, preiskave ali 
zdravljenja v tujini oz. do povračila stroškov 
teh storitev: 

!  v Sloveniji izčrpane vse možnosti zdravljenja 

!  pričakovana ozdravitev ali izboljšanje 
zdravstvenega stanja oz. preprečeno 
nadaljnje slabšanje le tega 



IV. pravica do zdravljenja v 
tujini 

Zahteva 

!  Zavarovana oseba 

!  Zakoniti zastopnik 
oz. pooblaščenec 

IZ 
!  Pridobi: 

!  pisno mnenje 
ustrezne klinike oz. 
inštituta 

!  ustrezno medicinsko 
dokumentacijo 

!  ev. osebni pregled  



IV. pravica do zdravljenja v 
tujini 

IZ 

!  odločba  

!  v 8 dneh po 
prejemu zahteve 

Zavarovanec 
!  pritožba 

!  v 5 delovnih dneh 

!  zdravstvena komisija 
ZZZS-odločba v 8 
dneh 

!  tožba pri Delovnem 
in socialnem sodišču 
v LJ v 30 dneh  



V. nadzorna funkcija 
!  Finančno-medicinski nadzor: 

!  redni 

!  izredni 

!  Zapisnik o nadzoru 

!  Pogodbena kazen  



Sodelovanje med IOZ in IZ 

•  Pravila, zakoni, 
doktrina  

•  Pričakovanja  

•  Profesionalnost!  •  Težave, 
pričakovanja, 
želje. 

Pacient IOZ 

IZ Delodajalec 



IOZ  

!  pravilno in korektno 
izpolnjen predlog IZ 

!  natančen in objektiven 
opis kliničnega statusa 

!  objektivni izvidi 
preiskav 

!  časovno okno  

IZ 
!  upoštevanje predloga 

IOZ 

!  pregled priložene 
dokumentacije 

!  zahtevek po ev. 
dopolnitvah 

!  telefonski klic 

!  osebni pregled 

!  zaupanje IOZ! 



Predlog IZ  
dober slab 



Nerealna pričakovanja? 
!  že izdana odločba IZ-ponoven predlog na podlagi 

nespremenjene klinične slike oz. zdravstvenega 
stanja in že priložene medicinske dokumentacije-
zavrže 

!  čakanje na operativni poseg 

!  naročanje na preiskave (MR…) in preglede 

!  ponovna fizioterapija 

!  predstavitev na IK… 



! IOZ: 
!  aktivno 

vključevanje IZ v 
proces zdravljenja 

!  komunikacija 

! IZ: 
!  urejanje prednosti 

v postopkih 
diagnostike in 
zdravljenja za 
aktivno populacijo 



Skupni cilji IOZ, IZ in 
pacienta 

Urejanje BS 

Vrnitev na 
delo 

Ustrezna 
diagnostika 

Hitra 
diagnostika 

Vrnitev na 
delo 

Uspešno 
zdravljenje  



zaupanje 

poštenost 

spoštovanje 



Hvala za vašo pozornost! 


